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Leadership Academy es un programa de clase
mundial, disefiado para acelerar el desarrollo

de los lideres al interior de una organizacion y
mejorar los resultados del negocio.
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LEADERSHIP

;POR QUE DEBERIAMOS INVERTIR EN EL DESARROLLO

DE NUESTROS LIDERES?

PORQUE LOS BUENOS LIDERES DAN BUENOS RESULTADOS

Desde hace mucho tiempo, los académicos y
profesionales conectaron la calidad individual
de los lideres con los resultados que ellos
entregan. Invertir en el desarrollo de mejores
lideres es la mejor inversion que una empresa
puede hacer. La pregunta es, ;Cual es la mejor
manera de hacerlo?

Leadership Academy de BLGroup esta basada
en las mejores practicas de desarrollo de
liderazgo de las principales empresas de todo
el mundo. Combina contenido personalizado,
coaching individual y seguimiento, asi como
aplicaciones del mundo real disefiadas para
acelerar el desarrollo de los lideres y mejorar
los resultados del negocio.
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LEADERSHIP ACADENY

ACELERANDO EL DESARROLLO DE LOS LIDERES

Nuestra investigacion y experiencia con las organizaciones plantea la necesidad de tener un enfoque mixto que incluye

tres componentes clave:

:

Do

Do

Do

Experiencias Vivenciales

Aprendizaje en el Trabajo ~—“ M—o Formacion

1. Formacion: Una eficaz capacitacion puede contribuir hasta en un 30% al desarrollo total de los lideres, ya que
proporciona nuevas perspectivas, sistemas y herramientas. Leadership Academy utiliza una amplia variedad de
métodos pedagdgicos que involucran activamente a los participantes incluyendo simuladores, casos de
estudio, planes individuales de accién y desarrollo de nuevas redes de contactos.
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2. Experiencias Vivenciales: No todo el aprendizaje tiene lugar en el aula. Las actividades personales y de
seguimiento proporcionan grandes oportunidades de aprendizaje. Los coaches ayudan a los participantes a
identicar maneras de experimentar con nuevos comportamientos en ambientes controlados a través del
proyecto.

3. Aprendizaje en el Trabajo: £/ aprendizaje a través de experiencias en el trabajo contribuye signicativamente al
total desarrollo de los lideres. Leadership Academy acelera el aprendizaje en el puesto de trabajo,
principalmente, a través de tres métodos. En primer lugar, los participantes reciben regularmente coaching
individual que ayuda a impulsar el cambio del comportamiento y les ayuda a retener y aplicar los conceptos de
los médulos de aprendizaje. En segundo lugar, los participantes estdn involucrados en un proyecto de
aprendizaje en campo identificado para resolver una verdadera necesidad del negocio. Y, en tercer lugar, los
coaches ayudan a identificar asignaciones especificas de trabajo que aumentardn el crecimiento de cada lider.
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LEADERSHIP ACADENY

LEADERSHIP ACADEMY TOOL KIT

1. Perspectiva Estratégica y Enfoque al Cliente

Estar al frente de un equipo requiere de la invaluable habilidad para planear la estratégia de manera clara y
precisa, y no hay mejor faro guia para ello que el enfoque al cliente.

2. Liderazgo Efectivo y Dominio Personal

Sin lugar a dudas el recurso vital del que disponen los lideres tienen como base el talento, sacar el mayor
provecho de este dependera de las capacidades para influir en si mismo y en los demas.

Ly . .. o
3. Comunicacion Eficaz y Asertividad o A
N7A
El desafio continuo del lider es mantener un libre y continuo flujo de informacién, sentar las bases para este Q
nivel de interaccién es el marco en el que se sustenta el éxito. M
4. Formacion de Equipos de Alto Desempeiio
o (]

Roma no se construyé en un dia, y tampoco la construyd una sola persona, sacar lo mejor de los miembros del
equipo permitird al lider aumentar el impacto de sus acciones en el tiempo.

5. Administracion del Talento, Mentoring y Coaching

desarrollo de las competencias de los miembros de un equipo es un proceso que se planea e implementa a
ano y largo plazo, descubra la forma eficaz de hacerlo.
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LEADERSHIP ACADENY

LEADERSHIP ACADEMY TOOL KIT

6. Cambio, Creatividad e Innovacion

Un ambiente de cambio es un campo verde para la creatividad e innovacién, conozca los elementos
fundamentales que le permitirdn adaptarse exitosamente a las cambiantes condiciones del entorno.

1. Analisis y Solucion de Problemas

El pensamiento estructurado y la aplicacion de herramientas para el andlisis y solucion de problemas, le
permitird mejorar la probabilidad de éxito al enfrentar los desafios de su empresa.

8. Manejo de Conflictos e Inteligencia Emocional

La diversidad ocasiona fricciones de manera natural, construir una eficaz capacidad para resolver conflictos
permitird a su equipo mantener el rumbo y centrarse en sus prioridades organizacionales.

9. Perspectiva Financiera

Los participantes desarrollaran perspectiva financiera que un lider debe tener en un ambiente organizacional
financieramente exigente.

10. Servicio al Cliente

El participante entenderd y fortalecerd los puntos de la experiencia del servicio al cliente, de una forma
practica, utilizando la metodologia Customer Experience, disefiando iniciativas alineadas a este nuevo
concepto de Servicio al Cliente.
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LEADERSHIP ACADENY

METODOLOGIAS

ssmous DAY

LIENZO DE MODELO DE NEGOCIOS

4% POINTS OF Y®U'
o Herramientas Creativas para
Entrenamiento y Desarrollo

Liderazgo Situacional
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LEADERSHIP

¢;QUE BENEFICIOS OBTIENE CON UN PROGRAMA PARA
EL DESARROLLO DEL LIDERAZGQ?

EFICACIA Y EFICIENCIA FINANCIERA'Y OPERATIVA

Liderazgo es la capacidad de influir en los
demads para obtener resultados, sin embargo es
mas facil decirlo que hacerlo, cada persona al
interior de la organizacion es disitinta y por ello
la manera de motivarlos debe adecuarse a cada
caso, ;Cual es la mejor manera de hacerlo?

Leadership Academy de BLGroup considera
este importante hecho vy ofrece a |los
participantes un balance perfecto de
herramientas y vivencias que fortalecen la
capacidad de sus lideres para obtener
resultados aun en tiempos inciertos, mejorando
los comportamientos que tienen mayor impacto

en su cultura organizacional.

i

T

[

€

2»”

2»”



Ayudo a los integrante
omo cone

de desarrollo

— LEADERSHIP ACADEMY

O@rquestd una reorganizacion integraxl
el core business con alineacién a la
vision de la empresa, para hacer

eficientes los costos y operacién. ‘

Fortalecimiento

dgl Liderazgo

Encontramos el potencial y liberamos el talento de las personas. BLGIOuUp
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iAPORTA VALOR AL TALENTO DE TU ORGANIZACION!

(55) 65 83 55 94 @BLGroupMex

www.blgroup.com.mx

BLGroup / @BLGCapacitacion

info@blgroup.com.mx

99

BLGroup - Capacitacion y Consultoria Empresarial



